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О  внесении  изменений  в  постановление 
Администрации Златоустовского городского 
округа от 17.02.2011г. № 59-п «Об утверждении 

административного регламента»

В целях приведения нормативно-правовых актов требованиям действующего законодательства,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести следующие изменения в постановление Администрации Златоустовского городского округа от 17.02.2011 г. № 59-п «Об утверждении Административного регламента»:

1) подпункт 2 пункта 24 Административного регламента  по предоставлению    муниципальной услуги «Рассмотрение обращений граждан в Администрации Златоустовского городского округа» дополнить словами: «через МАУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Златоустовского городского округа»;
2) подпункт 2 пункта 14 изложить в следующей редакции:  «непосредственную организацию личного приема граждан в Администрации Златоустовского городского округа осуществляет отдел по работе с обращениями   граждан в приемные дни: понедельник, среда, четверг                  с 9-30 до 17 часов и   предоставление консультаций справочного характера ежедневно по телефону»;
3)
подпункт 3 пункта 25 изложить в следующей редакции: 
«Специалист, осуществляющий регистрацию обращений:

- проставляет в правом верхнем углу первой страницы письма регистрационный штамп «Администрация Златоустовского городского округа. Отдел по работе с обращениями граждан» регистрационного номера и даты регистрации. В случае если место, предназначенное для штампа, занято текстом письма, штамп может быть проставлен в ином месте, обеспечивающем его прочтение;

- прочитывает обращение, выявляет поставленные заявителем вопросы;

- проверяет обращение на повторность, в случае подтверждения к обращению прилагаются материалы предыдущей переписки».     

2. Отделу по взаимодействию со средствами массовой информации                       (Алексюк Н.В.) опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации и на официальном сайте Администрации Златоустовского городского округа в сети «Интернет».
3. Организацию выполнения настоящего постановления возложить                                         на заместителя Главы Златоустовского городского округа по общим вопросам Рыбкина А.В.
Глава

Златоустовского городского округа
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